INFORMACIE O PRODUKTE, SOLID BAGGAGE INSURANCE

Toto zhrnutie poistky vdm mé& napoméct pochopit krytie, ktoré vam poskytuje vase poistenie. Podrobne popisuje klti¢ové vlastnosti, poistné
plnenia, obmedzenia a vyluky. Aj tak si vsak na Géely oboznamenia sa s Gplnym popisom podmienok poistenia musite precitat uplné znenie
poistnej zmluvy, popis predmetov poistenia a akékolvek dodatky.

Urovne krytia a spolutéasti, ktoré sa uplatriuji na vase poistenie, si podrobne popisané vo vasom popise predmetov poistenia. Tento
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suhrn poistky nie je st¢astou znenia poistnej zmluvy.

Poistné plnenia

- Nahrada za oneskorent batozinu po 2 hodinach
- Kryje stratu alebo kradez batoziny

Prehlad poistnych plneni
Sidhrn poistky ‘

Oddiel B: Stratena alebo
odcudzend batoZina

Toto poistenie batoziny je pre vés dostupné vtedy, ked mate trvalé
bydlisko v jednej z krajin Eurépskej tnie (EU) alebo vo Eurépskeho
hospodarskeho priestoru (EHP), okrem Chorvéatsko, kde toto
poistenie nie je dostupné.

Poistenie kryje vetky cesty po celom svete v trvani maximélne 30
dni.

Obmedzenia

V pripade krddeZe z kufra uzamknutého motorového vozidla, énu
alebo pod. dosahuje maximalna ndhrada 350 € na poisteného. Toto
sa neuplatriuje vtedy, ked d6jde ku kradezi z trezoru/bezpeénostnej
schranky alebo z bezpe¢ne uzamknutého batozinového oddelenia.
Za hotovost a pod. sa poskytuje ndhrada v maximélnej vyske 100 €.

Vseobecné vyluky

Poistenie nekryje zabudnuty alebo nespravne umiestneny
majetok/batoZinu,  elektroniku, kamery/fotoaparéty,  $perky,
surfovacie dosky a iny majetok nachylny na kradez, kradez
neohldsenu policii a kradez batoziny z neuzamknutého motorového
vozidla, ¢Ina alebo pod.

Likvidacia poistnych udalosti:
V pripade poistnej udalosti kontaktujte Intana Assist odoslanim e-
mailu na claimsEU@intana-assist.com

Prosim, zahriite vase meno, c¢islo poistky/ potvrdenie rezervacie a
dévod vasho naroku.

Odstupenie od poistnej zmluvy a nahrady
Poistenia s dohodnutou dobou jeden mesiac alebo menej
nepodliehaji pravu na odstupenie od zmluvy podia zakona o
poskytovani finanénych sluzieb na dialku.

Ak by si poisteny Zelal uplatnit svoje pravo na odstipenie od zmluvy
podfia zdkona o predaji na dialku a podomovom predaji pri poisteni
s dohodnutou dobou dlhsou ako jeden mesiac, ozndmi uvedené
Solid alebo jeho zastupcovi v priebehu 14 kalendarnych dni od
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uzatvorenia zmluvy. Za podmienky, Ze ste necestovali a neboli
uplatnené ziadne néroky, bude poskytnutad ndhrada po odpoéitani
prisludnych spravnych poplatkov. Po tomto obdobi sa neposkytuje
Ziadna néhrada, ani sa neposkytuje Ziadna néhrada za predcasny
navrat.

Spracovanie osobnych udajov zo strany
Solid Insurance v sulade s nariadenim o

Oddiel A:  Oneskorenie ’ .
T ochrane udajov
. Solid Forsakringsaktiebolag (§védske ¢. obchodného registra
Po 2 hodinach 50€ 516401-8482) (,,Solid Insurance”) je pravnicka osoba zodpovedné za
. spracovanie vasich osobnych (dajov. To znamend, Ze je nasou
Po 4 hodinach 70€ povinnostou zabezpetit, aby spracovanie bolo vykonavané
Po 6 hodinach 90 € bezpeéne a v stlade s platnymi zakonmi a predpismi.

Zhromazd'ovanie osobnych Gdajov
Ked sa stanete zakaznikom alebo prejavite zaujem stat sa

Stratgné alebo odcudzena | do700€ zékaznikom Solid Insurance, ste poziadani, aby ste poskytli niektoré
batoZina osobné informacie o sebe, ako je napriklad meno, adresa, ¢islo
7 ¢oho hotovost max. 100 € socialneho poistenia, e-mailova adresa, telefénne ¢&islo, informéacie

o0 zamestnani atd. Udaje sa ziskavajd priamo od vas, aviak mézu byt
tiez ziskavané napriklad od inych spolo¢nosti v ramci skupiny, od
ktoréhokolvek z nasich partnerov, poistovacich maklérov alebo od
vasho zamestnavatela. Udaje tiez moézu byt ziskavané alebo
doplriované a aktualizované z vladnych zaznamov alebo inych
sukromnych a verejnych zaznamov. Solid Insurance taktiez méze
zaznamenavat telefonne hovory, uchovavat e-mailovi komunikaciu
alebo inak dokumentovat interakciu a komunikaciu so Solid
Insurance.
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Ucel

Solid Insurance spracovava osobné Udaje na U&ely uvedené nizsie.
Takéto spracovanie je potrebné na nasledujice Ucely.

Priprava a sprava zmluv

Hlavnym G¢elom spracovania osobnych udajov zo strany Solid
Insurance je zhromazdovanie, overovanie a registrovanie vasich
osobnych Gdajov pred uzatvorenim zmluvy s vami ako zakaznikom,
ako aj dokladovanie, spravovanie a plnenie zmlav, ktoré boli
uzatvorené. Ak zmluvu so Solid Insurance neuzatvorite, vada osobné
Gdaje budu uchovavané maximalne tri mesiace. Osobné Udaje sa
uchovavaju na dobu, ktori potrebujeme na plnenie nasej zmluvy s
vami, ¢o je v stlade so zakonnymi lehotami.

Dodrziavanie zakonnych povinnosti, inych regulacnych ustanoveni
a/alebo regulacnych rozhodnuti

V spojeni s vy$Sie uvedenym sa spracovanie osobnych Gdajov
vykonéva taktiez na to, aby Solid Insurance dodrziavala svoje
zakonné povinnosti, iné regula¢né ustanovenia a/alebo regula¢né
rozhodnutia. Osobné Udaje sa uchovavaju v sulade s platnou
legislativou.

Priklady takéhoto spracovania zahrriuju:

(i) spracovanie osobnych udajov na Géely plnenia
poziadaviek v stlade s legislativou o Ggtovnictve,

(i) spracovanie osobnych tdajov v spojeni s
podavanim hlaseni Svédskej dariovej agentare, Svédskemu
policajnému dradu, Svédskemu drad pre vykon sadnych
rozhodnuti, Svédskemu orgénu finanéného dohladu a inym
organom.
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Analyzy trhu a zakaznikov

Osobné Udaje sa tiez spracovédvaju v kontexte analyz trhu a
zédkaznikov ako zéklad pre marketing a rozvoj obchodu na uUcely
vylepsovania palety produktov Solid Insurance pre nasich
zékaznikov. Udaje sa tiez spracovavaji na Geely, ktoré s potrebné v
priebehu bezného podnikania v oblasti poistovnictva, ako je
vypocet poistného, Statistika a zabrafiovanie poistnym stratam.
Osobné daje sa tiez moézu spracovavat ako zéklad pre
poskytovanie poradenstva v oblasti poistenia. Ak ste nepoziadali o
blokovanie direct mailingu, osobné Gdaje sa mézu vyuzivat na to,
aby vam bola cielene poskytovana priama reklama a ponuky.
Osobné Udaje sa uchovavaju v sulade s platnou legislativou.

Spracovanie osobnych Udajov inou osobou
nez Solid Insurance

Spracovanie osobnych Gdajov sa mdze, v ramci platnych pravidiel o
zachovavani dovernosti a na Ucely stanovené vyssie, vykonavat v
ramci skupiny a spolo¢nostami, s ktorymi skupina spolupracuje, aby
tato mohla vykonavat svoje sluzby, ako je likvidacia poistnych
udalosti, hodnotenie rizika, zaistenie, rozne analyzy atd. Pravnym
zékladom pre spracovanie je plnenie zmldv zo strany Solid Insurance
alebo dosledok legitimneho zaujmu Solid Insurance. Osobné udaje
sa uchovéavaju v stlade s platnou legislativou.

Prenos udajov do tretich krajin

V ur¢itych pripadoch méze Solid Insurance prenasat osobné tdaje
do krajin mimo EU/EHP (tzv. tretie krajiny) a cudzim organizéaciam. V
takomto pripade Solid Insurance prijme primerané kroky na
zabezpeéenie toho, aby vase osobné Udaje boli spracovavané
bezpecne a s adekvatnou drovriou ochrany, ktora je porovnatelna s
Uroviiou ochrany poskytovanej v ramci EU/EHP a na rovnakej Grovni
ako tato ochrana.

Vase prava
Mate pravo dostavat informécie o spracovani vasich osobnych
Udajov zo strany Solid Insurance, a takto mate pravo:

a) ziskavat vypisy z registrov,

b) poziadat o opravu nespravnych alebo nedplnych informacii,

c) poziadat o vymazanie alebo obmedzenie spracovania
osobnych Gdajov,

d) namietat voci spracovaniu,

e) ak Solid Insurance spracovava vase osobné Udaje na zéklade
zmllv alebo suhlasu, mézete, za urtitych okolnosti, ziskat od
Solid Insurance tie osobné Udaje, ktoré ste poskytli Solid
Insurance a mate pravo na to, aby boli prenesené priamo inym
spravcom osobnym ddajov, ak je toto technicky mozné
(prenositelnost tdajov).

Vasa Ziadost a/alebo ndmietka v silade s bodmi b - e vy3sie bude
vyhodnotend zo strany Solid Insurance individudlne podia
konkrétneho pripadu. V pripade ziadosti a/alebo namietky podia
podmienok uvedenych vyssie, prosim, kontaktujte Uradnika pre
ochranu Udajov v Solid Insurance.

Blokovanie priameho marketingu

Mbzete kontaktovat Solid Insurance na Ue¢ely poziadania o
blokovanie priameho marketingu (tzv. blokovanie direct mailingu).
To znamenda, ze vase osobné U(daje nebudl spracované na
marketingové Geely a ani vam nebude zasielany marketing. Ziadosti
0 blokovanie sa podavaju zakaznickemu servisu Solid Insurance na
telefébnnom  ¢isle  0771-113 113 alebo e-mailom na
kunder@solidab.se

Profilovanie a spracovanie zaloZzené na
legitimnom zaujme
V konkrétnych pripadoch méate pravo nesuhlasit s profilovanim a

spracovanim osobnych Udajov, ktoré sa vykonava v legitimnom
zaujme Solid Insurance. Profilovanie je automatické spracovanie
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osobnych Udajov, ktoré sa pouziva na vyhodnocovanie uréitych
osobnych charakteristik fyzickej osoby, najmé na Géely analyzovania
alebo predpovedania, ako napr. finanénej situacie tejto fyzickej
osoby, osobnych preferencii, zaujmov atd. Solid Insurance vyuziva
profilovanie napriklad na vykonavanie analyz zakaznikov na
marketingové Gcely. Mate pravo nesuhlasit s profilovanim v
pripadoch tykajacich sa profilovania na marketingové Gcely.

Otazky o spracovani osobnych Udajov
Ak mate nejaké otazky o spracovani osobnych Udajov, prosim,
kontaktujte Solid Insurance:

Uradnik pre ochranu tdajov Solid Insurance

Telefén: 042-38 21 00

E-mail: DPO@solidab.se

Adresa: Solid Forsakring
Box 22068

SE-250 22 Helsingborg

Ak mate nejaku staznost, mbzete tiez kontaktovat Svédsky drad pre
ochranu Gdajov.

The Swedish Data Protection Authority

Box 8114

SE-104 20 Stockholm

Ak si zelate dalsie informéacie o tom, ako Solid Insurance
spracovava osobné (idaje, pozrite si internetov( stranku Solid
Insurance na www.solidab.se

St'aznosti

V pripade, Ze nade sluzby nespifiaju vase otakavania, dovolujeme si
vds poziadat, aby ste nadm podali staznost pisomnym
kontaktovanim. Vasu staznost promptne potvrdime, vysvetlime, ako
ju budeme spracovavat a povieme vam, ¢o potrebujete urobit. O
napredovani vybavovania vasej staznosti vas budeme informovat.
Ak si zelate zaregistrovat staznost, prosim, kontaktujte nas pisomne
na:

Intana

c/o Solid

Sussex House

Perrymount Road

Haywards Heath

West Sussex

RH16 1DN

United Kingdom
claimsEU@intana-assist.com

Poist'ovina

SOLID Insurance (Solid Forsakringsaktiebolag)
Box 22068, 250 22 Helsingborg, Sweden
Z&kaznicky servis: +46 (0) 771 - 113 113

E-mail: kunder@solidab.se

Internetova stranka: www.solidab.com

ICO 516401-8482

SOLID Insurance je poistoviia so sidlom vo Svédsku a je regulované
Svédskym dradom finanéného dohladu (referenéné &islo: 401229).

Prosim, pozrite si Podmienky pre ziskanie dalSich informécii a
UplIného znenia poistnej zmluvy.
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